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Einblick Berufswelt: Projekt Tandem St.Gallen

«Auch die Mentoren wachsen mit der Arbeit»

Ein berufserfahrener Mentor unterstiitzt einen Arbeitslosen
bei der Stellensuche: Das ist Tandem. Walter Abderhalden
vom St. Galler Amt fiir Wirtschaft und Arbeit gehort zur
Tréigerschaft. Er spricht iiber die Entwicklung des Projekts.

Herr Abderhalden, das Projekt

Tandem zur Unter g bei der
Stellensuche wurde von Ihnen vor
acht Jahren gegriindet. Was hat Sie
dazu bewegt?

Walter Abderhalden: Das Thema Ju-
gendarbeitslosigkeit war damals sehr
aktuell. An einer Tagung dazu habe
ich mich mit einer Vertreterin von Mi-
gros-Kulturprozent iiber Ideen zu de-
ren Bekampfung ausgetauscht. Uber
das Jobcoaching kamen wir so auf ein
Mentoringprogramm. Zu jener Zeit
dachten wir, dass die Mentorinnen
und Mentoren eher dltere Menschen
sein konnten, und darum wurde die
Pro Senectute als Partner beigezogen.
Ausserdem Benevol St. Gallen als
Fachstelle fiir Freiwilligenarbeit.

Bei Tandem wird die Jugendarbeits-
losigkeit auf Personen zwischen 18
und 24 Jahren beschrinkt. Weshalb?
Jugendliche, die direkt aus der obliga-
torischen Schulzeit kommen und eine
Ausbildung beginnen mochten, ha-
ben eine grissere Lobby. Die Schulen
und auch die Berufsberatung kiim-
mern sich um sie, Nach der Lehre ha-
ben die Jugendlichen aber nicht mehr
s0 viel Unterstiitzung, wenn sie keine
Arbeit finden. Deshalb konzentrieren
wir uns auf sie und auf Personen, die
keine Lehre absolviert haben.

Hat sich das Programm zur Bekimp-
fung der Jugendarbeitslosikgeit seit
seiner Entstehung verdindert?

Wir sind davon weggekommen, dass
Mentoren immer édltere Menschen
sein miissen. Wichtig ist aber, dass sie
im Berufsleben stehen, ein Netzwerk
mitbringen und vor allem ein Gespiir
fiir junge Erwachsene haben. Mittler-
weile haben wir rund 100 Freiwillige,
die Stellensuchende unterstiitzen.

Wie arbeiten Mentor und
stell M

Nach einem Aufnahmegespréich mit
dem Tandem-Programmleiter von
Benevol teilt dieser die Arbeitslosen
einem geeigeneten Mentor oder einer
Mentorin zu, und es findet ein Mat-
ching-Gesprich statt, in dem sich die
beiden kennenlernen. Es wird bespro-
chen, was die beiden voneinander
erwarten. Darin, wie die Mentoren die
Unterstiitzung gestalten, sind sie frei.
Sie sehen sich die Bewerbungsunter-
lagen an, schauen, welche Maglich-
keiten es im eigenen Netzwerk gibt,
oder begleiten den Stellensuchenden
zu Arbeitgebern. Auch die Mentoren
profitieren vom Projekt, weil sie an
der Arbeit wachsen. Und sie kénnen
etwas weitergeben und aktiv gegen
die Arbeitslosigkeit tun.
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Weshalb ist das Projekt auf vier
Monate beschrdnkt?

Wir sind der Meinung, dass mit einer
lingeren Dauer der Stellenantritt ver-
zogert wird. Ausserdem ist es wichtig,
dass es eine begrenzte und absehbare
Zeit ist, auch fiir die Mentoren.

Kontakt fiir interessierte Unternehmen: verlagsredaktion@tagblatt.ch
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Das Thema Jugendarbeitslosigkeit bewegte Walter Abderhalden zur Griindung von Tandem.

Als zweite Zielgruppe von Tandem
kam vor fiinf Jahren «50 plus» hinzu.
Worin unterscheiden sich die Proble-
me der dilteren Stellensuchenden?
Jugendlichen fehlt es an Berufserfah-
rung, daftir finden sie viel schneller
eine Arbeit. Auch weil es mit Praktika
Maoglichkeiten gibt, aus denen sich
eine feste Stelle ergeben kann. Altere
Menschen werden spater entlassen,
dafiir ist es dann umso schwieriger,
wieder eine Arbeit zu finden, weil sie
hiufig tiberqualifiziert sind. Wir hat-
ten anfangs bedenken, ob das Projekt
bei dlteren Menschen funktioniert,
da die Mentoren meist jiinger sind als
die Stellensuchenden. Mittlerweile

haben wir aber mehr Bewerber in die-
ser Kategorie als Jugendliche. Und die
Evaluationen zeigen, dass wir auch
hier sehr erfolgreich sind.

Miissen die Arbeitsuchenden
Voraussetzungen erfiillen, um ins
Projekt aufgenommen zu werden?
Grundsitzlich muss die Person auf
dem RAV gemeldet sein. Das Wich-
tigste ist aber, dass der Arbeitslose
motiviert und offen gegeniiber
seinem Mentor ist. Die Person darf
zudem keine grisseren gesundheit-
lichen und psychischen Probleme
oder eine Sucht haben. Fiir diese
Zielgruppen bestehen spezifische

Beratungsstellen, welche von den RAV
in die Beratung beigezogen werden
kénnen. Tandem hingegen arbeitet
mit ehrenamtlichen Helfern.
Interview: Rabea Huber-

Informationen zu Tandem

- Berufserfahrene Menschen unter-
stiitzen Stellensuchende auf dem
Weg in die Arbeitswelt

— Kategorien 18 plus, 50 plus und fir
beitragsbefreite Personen

— Trégerschaft von Tandem St. Gal-
len besteht aus RAV, Migros-Kul-
turprozent, Pro Senectute, Benevol

— Infor fiir | ierte
unter www.tandem-sg.ch




